
 
     
        

 
 

Ramavtal 
 
Följande avtal har träffats mellan IUC Z-Group AB (”Kund”) och Café Bar Sverige AB (”Leverantör”). 

 
 

1. Omfattning 
 
Avtalet tecknas med Leverantör med målsättning att tillgodose samtliga kunds medlems/ägar företag. Avtal 
skrivs på 3 (3) år + möjlighet till ett (1) optionsår.  
 
Leverantör är ett rikstäckande företag och täcker in Kunds alla enheter. 

 

Leverantör: 
 
Café Bar Sverige AB  Org.nr. 556307-2171 
Norra Strandgatan 6 
Jönköping 
Tel: 077-520 50 50 

 
Kund: 
 
IUC Z-Group AB   Org.nr. 556894-2113 

Akademigatan 3  

831 40 Östersund  

 
 

2. Avtalsperiod 
 
2020-04-01 – 2023-03-31 (3 år) 
Om ej uppsägning sker skriftligen 3 månader innan avtalstidens utgång förlängs avtalet automatiskt i                      
(1) år. 

 

 
3. Uppdrag 
 
Leverantören förbinder sig att till Kund och till Kundens tillhörande enheter leverera dryckessystem under 
avtalsperioden. Kund förbinder sig att under avtalstid samarbeta med leverantör och verka för att 
enheter/filialer successivt ansluter till avtalet. Leverantör är prioriterad leverantör av överenskomna varor och 
tjänster. Om Leverantör ej kan tillhandahålla avtalad tjänst har Kund rätt att anlita annan leverantör.  

 
Med prioriterad leverantör menas kunden skall aktivt marknadsföra leverantörens tjänster samt tillhandahålla 
kontaktuppgifter som underlättar leverantörens bearbetning. 
 

 
 
 

 
 
 
 
 



 
 
 
4. Affärsutveckling 

Vi vill vara din bäste vän och tillföra fikarummet en skön upplevelse. Det gör vi med service, fantastisk smak 
och innovativ utrustning. Naturligtvis med hållbara erbjudanden. Vår ambition är att tillhandahålla breda 
lösningar för mat och dryck som kan konsumeras i våra obemannade företagscafe. Vi strävar efter att ge er 
energi på jobbet så ni kan koncentrera er på att prestera och fokusera på ert uppdrag 

 
5. Priser maskiner  
 

➢ Enligt bilaga1. Maskinprislista för utvalda maskiner. Övrigt sortiment 25 % på ordinarie prislista. 
➢ Avtalslängd 48 mån,  
➢ Första 2 månaderna är betalningsfria.  
➢ Miljömaskiner (rekonditionerade maskiner): Tillgängliga i mån av tillgång.  
➢ Om Leverantör erbjuder ett kampanjpris som understiger avtalade priser enligt bilaga 1, så gäller 

kampanjpriset. 
➢ Om en modell utgår så skall bilaga1.Maskinprislista uppdateras med en likvärdig modell och 

godkännas av Kund.  

 
6.  Priser ingredienser 
 

➢ Enligt bilaga 2. Ingrediensprislista för utvalda ingredienser. 
➢ Bönor 34 % 
➢ Färskmalet kaffe 32 %  
➢ Mjölk/Choklad 30 %  
➢ Övrigt sortiment 25 % på ordinarie prislista. 

 
 
 

7.Prisförändring 
 
Leverantör äger rätt att justera priser i den omfattning som omvärldsfaktorer förändras. Exempel på 
omvärldsfaktorer är valutakurser, löneutveckling, KPI utveckling och världsmarknadsprser på råvaror. 
Detta kan ske årsvis med 2 månaders framförhållning. Innan detta sker skall kunden informeras om detta samt 
vilka orsaker som underbygger prisjusteringen. 
 

 
8. Hyresvillkor    
 

Enligt hyresavtal. Separat genomgång av dessa villkor kan genomföras med vår finansieringspartner, Ikano 
Bank på begäran. 

➢ Ikano Bank erbjuder försäkring för inhyrda objekt. Kund kan välja att inte köpa denna försäkring om 
kund har försäkring som täcker inhyrda objekt. I det fall Kund inte önskar försäkring så skall kund 
kontakta Ikano Bank samt skicka en kopia på befintlig försäkring. 

 

 
9. Leveranser 
 
Leveranser av maskiner sker kostnadsfritt till av Kund angiven adress. Normal leveranstid 2–4 veckor efter 
påskrivet hyreskontrakt. 



 
 
 
10. Installation 
 

I samband med installation skall det finnas framdraget vatten (max 2m från maskinen, typ Ballofixkoppling) 
samt elanslutning 

 
 

11. Utbildning 
 
Leverantör ombesörjer att Kunden kostnadsfritt erhåller utbildning av utsedda personer för daglig skötsel av 
kaffemaskinerna. Utbildning sker i samband med installation. Löpande utbildning under avtalsperioden är 
kostnadsfri.  

 

12. Beställning 
 
Beställning i enlighet med detta avtal kan ske direkt till kundservice@cafebar.se  på något av nedan angivna 
sätt: 
 

•  Per telefon 077-520 50 50 eller e-mail.  

• Vid beställning skall följande information lämnas:  
Maskintyp, plats, kontaktperson, telefonnummer, organisationsnummer, fakturaadress, 
leveransadress samt eventuellt kostnadsställe. 

• Leverantör ansvarar att kund får besök av ansvarig representant. 

• Avtal skrivs med respektive enhets namngivna person av Kund. 

• Avtal skall vara signerade av behörig personal med godkänd fullmakt på respektive enhet.  

• Vid signering av avtal skall e-signering användas.  
I annat fall skall en kopia på körkort (fram/baksida) bifogas av den som signerar avtal. Detta i enlighet 
med lagstadgad Svensk penninglag för banktransaktioner. Mer info se Bilaga 3.  

    

 
13. Administrativa villkor 
 
Betalningsvillkor:  30 dagar efter hos Kund ankomststämplad faktura. 
Mervärdeskatt:  Tillkommer enligt gällande lagstiftning 
Dröjsmålsränta:    Erläggs inte betalning i rätt tid, skall dröjsmålsränta  

   utgå med den procentsats som följer av den  
   räntelag, som gäller vid avtalets ingående.  

 
 

 
 
Fakturaadress:  Fakturan ska innehålla följande: Adress,kontaktuppgiftrer  
 
  Fakturan skickas till: Medlem/ägarföretagen 
 

 
 
 
 
 
 

mailto:kundservice@cafebar.se


 
 
 
14. Fri service och garanti 
 
Kostnadsfri löpande teknisk service lämnas i 48 månader vid köp av alla ingredienser, som förbrukas genom 
kaffemaskinen. Service och garanti gäller både för maskiner som Kund hyr av Leverantör eller köpt.  
 

Undantag 
Undantag för den fria tekniska servicen samt garantin är handhavandefel så som bristande rengöring, 
åverkan, skadegörelse etc. Vid handhavandefel debiteras en timersättning, reservdelar samt bilersättning 
enligt aktuell prislista. 
 

 
15. Information om behandling av personuppgifter 
 
Mer information om hur personuppgifter behandlas finns på www.cafebar.se/integritetspolicy  

 
 

 
16. Överlåtelse 
 
Detta avtal får inte överlåtas till annan leverantör utan Kundens skriftliga godkännande. 

 

 
17. Tvist 
 
Eventuell tvist angående detta avtal skall avgöras i svensk domstol på Leverantörs hemort. 

 
 

18. Hävande av avtal 
 
Båda parter äger rätt att häva avtalet om parterna i väsentligt hänseende inte utför sina överenskomna 
åtaganden. Innan detta sker skall repektive part skriftligen erbjudas möjlighet att åtgärda bristerna i åtagandet. 
Har detta inte skett utan dröjsmål efter ytterligare en skriftlig erinran äger repsktive part rätt att häva avtalet. 
Detta gäller även i det fall att någon av parterna försätts i konkurs eller eljest är på sådant obestånd att den 
inte kan förväntas fullgöra sina åtaganden.   

 

 
19. Bilagor 
 
Bilaga 1: Maskinprislista 
Bilaga 2: Ingrediensprislista  
Bilaga 3:  Medlemslista Kund 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

http://www.cafebar.se/integritetspolicy


 
 
 
 
20. Kontaktpersoner 
 
Kundens kontaktperson:   Katarina Haga       Tel:063-12 99 50          
      Mob: 070-260 44 16  
      E-mail: katarina.haga@iuczgroup.se 
 
Leverantörens kontaktperson: Ulf Lindblad        Tel:  
          Mob: 070-416 46 07 
      E-mail: ulf.lindblad@cafebar.se 
 
 

 
21. Övrigt 
 
Detta avtal har upprättats i två likalydande exemplar varav parterna tagit var sitt.  
 
Ort Östersund  2020-03..-……  Ort Östersund   2020-03- …… 
 
Företag IUC Z-Group AB    Företag CafeBar Sverige AB  
 
 
____________________________               __________________________ 
Stefan Fredriksson                 Ulf Lindblad  
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